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« QY UD-OUEST », ~ Peut-on
évaluer le nombre d'er-

COLLARD, - C'est
difficile, car il s’agit d'un sujet ta-
bou. Les rares statistiques dispo-
nibles ne rendent pas compte de
la réalité. Les évaluations se font
par recoupements : on estime
que le nombre d’erreurs:médica-
les oscille entre 10 000 €t 20 000
paran. Un chiffre qu'il faut rap-
porter aux-400 mﬂliong d'actes
médicaux pratiqués chaque an-
née.

«$5.-0. ». - Vous éctivez
le dale de I'erreur médi
le n'est pas qu’elle existe mais
qu’elle soit systématiquement
niée par les médecins. Com-
ment expliquez-vdus ce
comportement ?

JEAN-FRANCOIS LACAN. - I1
y ad’abord une explication cultu-
relle. Jusqu'a la fin du XIXe sie-
cle, le médecin n'est pas juridi-
quement responsable de ses
actes. Il faut attendre 1936 pour
voir vraiment gpparaitre les pro-
cés en indemnisation. Pen(fant
trés longtemps, les praticiens ont
eu le sentiment de n'avoir de

compte & rendre qu'a Dieu ou &
leurs pairs, Ils étaient intoucha-

Yod) leur réaction’,. teintée

bles.

en matiére de droit des victi-
mes ? .

J.-F. L. - Tout A fait. Aupara-
vant, les.tribunaux ‘administra-
tifs qui jugent les erreurs médi-
caleg survenues dans les
hgpitaux publics nf: condam-
naient que pour une faute grave;
a\gjonn%hml,wﬂs condamnen%l;our
simple présomption de faute, Dé-
sormais, 8i vous étes admis dans
un hopital pour y subir une opé-
ration et que vous en ressortez
avec une maladie que vous
n'aviez pas & I'entrée ou avec un
handicap hors de proportion avee
les  eonséquences prévisibles de
V'acte opératoire, la responsabili-
té de I'Etat est engagée, méme
il n'y a pas eu faute,

Ce n'est pas le cas pour les tri-
Dbunaux civils, qui traitent les er-
reurs commises dans les établis-

» L’AVOCATE Jehanne Collard, qui a vu défiler dans
son cabinet de nombreuses victimes d’érreurs médi-
cales, publie avec le journdliste Jean-Frangois Lacan
«Malades, si vous saviez... » (1). Un ouvrage qui informe
les patients de leurs droits et plaide pour une plus
grande transparence des pratiques médicales.

sements privés. Ils exigent
‘toujours I'existence d'une faute
et sa démonstration pour accor-
der une indemnisation. Cepen-
dant, la justice civile commence
elle aussi & prendre en compte les
infections acquises lors d'un sé-
jour dans une clinique.

Par ailleurs, les médecins sont

désormais tenus d'informer les
Fatiems des risques encourus
ors d'un acte médical, et en cas
de ﬁ);‘oblémes, ils doivent appor-
ter la preuve qu'ils ont bien rem-
pli lem& devoir d’information.
Avant, c'était au malade de prou-
ver qu'il n'avait pas été correcte-
ment informé. C'est une protec-
tion importante pour. les
patients.

A chaque fols que la jurispru-
dence évolue positivement en fa-
veur des victimes, la corporation
des médecins se crispe, brandit le
spectre d'une dérive A 'américai-
ne, avec une multiplication des

rocés en perspective. Mais si
'on observe depuis dix ans une
croissance du contentieux civil,
c'est-a-dire des demandes d'in-
demnisation, il y a environ 3 000
plaintes déposées au civil par an
et 250 au pénal. Nous sommes
donc tres loin de la situation amé-
ricaine,

«$.-0. ». - D'autant que I'ac-
tion en justice s’apparente &
une course d'obstacles.

J. C. - Cela reste effective-

;ii'(i)xr\lco;n ﬁi\sion et dindigna- ment un combat difficile, long et
fois’qu’ils sont cofiteux qui
mis en eause. décourage de
Ty a énsui- nombreuses
te un corpora- vietimes.
tisme médical Dans notre li-
‘trés actif, Les vr?, nous rap-
experts dési- Ee orés aux _';\-
gnés par les 1etr:l 8 grx(x) lts s
tribunaux 01‘;61: rxlati-’
concluent la que le: }t) :
lupart du ciens ont des
gemps a 'ab- devoirset que
sence de faute ; gans lzd rela-
ur protéger 7 on medecin-
Fgurs colle- | 4 malafie,lifaut
savoir relever
g;loe; %:ﬁnngﬁg ‘ o la téte, et ne
il est tras diffi. Jehanne Collard pas .se
cile de prouver ©t ]. Frangois Lacan (Photo DR) c%rp;;m;lter. len
une faute mé- . objet docile.
i . Nous donnons des conseils sim-
dicale. C'est au plaignant d’en ap-
porter la preuve et il se retrouve gﬁxgru: les démarches & entre-
seul face & un systéme trés orga- . - X :
nisé pour retenir information. o sif" N v":"l:hl:d“ “ﬂf
«$5.-0. ». - La jurisprudence pour . dialogu transpa-
a toutefois évolué positivement "y g y, . Qui, 1 faut en finir

avec les attitudes de fuite, de si-
lence géné, voire d’agressivité,
face aux demandes d’explication
légitime du malade ou de sa fa-

‘mille. Si déja les médecins

avaient le courage de reconnaitre
leur erreur, la plupart des pa-
tients ne saisiraient pas la justice.
Ce . qui les révolte, c'est de se
heurter 8 un mur de silence quand
ce n'est pas un mur d'indifférence
ou de mépris; c'est de constater
que le praticien en qui ils avaient
confiance les évite, les abandonne
et leur dissimule la vérité.

Toutes les victimes que nous
avons rencontrées nous ont dit :
«On ne leur en veut pas d'avoir
commis ‘une: erreur, on leur en
yeut de nous avoir menti. »

(1) Albin Michel, 198 pages,
89 francs.



